UNIWERSYTET MEDYCZNY IM. KAROLA MARCINKOWSKIEGO W POZNANIU
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ul. Mariana Smoluchowskiego 11 tel. (061) 861-22-39
60-179 Poznan e-mail:wzdizjk@ump.edu.pl

Sprawozdanie z dziatalnosci
wewnetrznego systemu zarzgdzania jakoscig ksztatcenia
na Wydziale Nauk o Zdrowiu za rok akademicki 2021-2022

Wydziatowy Zespot Doskonalenia i Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia na Wydziale Nauk
o Zdrowiu (WZDiZJK na WNoZ) powotany zostat decyzjg Rady Wydziatu Nauk o Zdrowiu
zdn. 23 listopada 2020r., na kadencje 2020-2024.
W skfad struktury WZzDiZJK na WNoZ wchodza: Przewodniczagca Wydziatowego Zespotu ds. Ho-
spitacji, Przewodniczacy Rad Programowych kierunkéw studiéw : Fizjoterapii, Pielegniarstwa,
Potoznictwa, Ratownictwa Medycznego, Terapii Zajeciowej i Zdrowia Publicznego, oraz Prze-
wodniczgcy Rad Pedagogicznych wybrani sposréd opiekundw lat na poszczegdlnych kierunkach
studiéw, przedstawiciele Samorzadu Studentdw, przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych.
W roku akademickim 2021-22 odbyty sie cztery posiedzenia z udziatem cztonkéw wg ponizsze-
go zestawienia:
Posiedzenie nr 1 2020/21 dn. 19.10.2021r. - uczestniczyto 56,5% (n=13/23) osdb.
Posiedzenie nr 2 2020/21 dn. 14.12.2021r. - uczestniczyto 43,5% (n=10/23) osdb.
Posiedzenie nr 3 2020/21 dn. 22.03. 2022r. - uczestniczyto 65,2% (n=15/23) oséb.
Posiedzenie nr 4 2020/21 dn.07.06.2022r. - uczestniczyto 65,2% (n=15/23) osdb.
Na pierwszym spotkaniu tj. 19.10. 2022r. podjeta zostata uchwata nr1/2021-22 WZDiZJK o przy-
jeciu planu dziatania WZDiZJK na rok akademicki 2021/22 na WNoZ?.

Plan dziatania WZDiZJK na rok akademicki 2021/22
1. Przeglad i analiza programdéw studiéw
1.1. Przeglad i aktualizacja programoéw studiow na cykl ksztatcenia od roku 2022/23 z udokumento-
wanym udziatem interesariuszy zewnetrznych — Kierunkowe Rady Programowe;
1.2. Aktualizacja danych w przewodnikach dydaktycznych/sylabusach na rok akademicki 2022/23 -
Kierunkowe Rady Programowe w terminie do korica wrzesnia 2022r.;
1.3. Sprawozdanie z weryfikacji osigganych efektow uczenia sie zgodnie z Procedurqg weryfikacji osig-
ganych efektéw uczenia sie Symbol WZDiZIK-WNoZ/1. - Kierunkowe Rady Programowe w terminie do
korica wrzesnia 2022r.
2. Analiza wynikéw badan ankietowych dotyczacych jakosci ksztatcenia i skutecznosci osiggania zakfa-
danych efektéw uczenia sie przeprowadzonych wsréd studentéw, absolwentéw oraz interesariuszy
2.1 Analiza oceny zajec przez studentéw w badaniach ankietowych (Koordynatorzy przedmiotéw iden-
tyfikujg problemy zgtaszane przez respondentdw i podejmujg dziatania naprawcze. Wnioski przesytane
do WZDiZJK - Kierunkowe Rady Programowe;
2.2. Whnioski z Rad Pedagogicznych na kierunkach WNoZ - Przewodniczqcy Rad Pedagogicznych;

L1 Zarzgdzenie nr 22/20 Rektora UMP z dnia 10 marca 2020 roku w sprawie zmiany zarzgdzenia nr 95/19 Rektora Uniwersytetu Medycznego im.
Karola Marcinkowskiego w Poznaniu z dnia 12 listopada 2019 roku w sprawie ustalenia Uczelnianego Systemu Doskonalenia i Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia.
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http://www.ump.edu.pl/files/15_1927_rada_programowa_fizjoterapia.pdf
http://www.ump.edu.pl/files/15_1927_rada_programowa_piel%C4%99gniarstwo.pdf
http://www.ump.edu.pl/files/15_1927_rada_programowa_po%C5%82o%C5%BCnictwo.pdf
http://www.ump.edu.pl/files/15_1927_rada_programowa_ratownictwo_medyczne.pdf
http://www.ump.edu.pl/files/15_1927_rada_programowa_terapia_zaj%C4%99ciowa.pdf
http://www.ump.edu.pl/files/15_1927_rada_programowa_zdrowie_publiczne.pdf

2.3. Whnioski z badan ankietowych wsréd potencjalnych pracodawcéw — Kierunkowe Rady Programo-
we;

2.4. Whnioski z analizy monitoringu karier zawodowych absolwentéw, badanie potrzeb rynku pracy./
Kierunkowe Rady Programowe.

3. Prowadzenie hospitacji zaje¢ dydaktycznych z uwzglednieniem ich zgodnosci z zatozonymi efektami
uczenia sie oraz stosownosci wykorzystywanych metod i Srodkéw dydaktycznych do ich realizacj:

3.1. Prowadzenie hospitacji zaje¢ dydaktycznych zgodnie z Procedurq przeprowadzania hospitacji

i oceny zaje¢ dydaktycznych / zatgcznik do Zarzgdzenia Rektora nr 145/21 z dnia 15.11.
2021r./Wydziatowy Zespdt ds. Hospitacji;

3.2. Wskazanie przedmiotéw proponowanych do hospitacji zaje¢ na kolejny rok akademicki

i przekazanie do WZDiZIK;

3.3. Wskazanie nauczycieli upowaznionych do przeprowadzenia hospitacji zaje¢ i przekazanie do
WZDiZIK;

3.4. Wskazanie listy studentow z danego kierunku, ktérzy sg upowaznieni do uczestnictwa w hospitacji
- w porozumieniu z RUSS/ w terminie do korica maja 2022r.

3.5. Sprawozdanie z przeprowadzonych hospitacji zaje¢ dydaktycznych w roku akademickim 2021/22.
4. Monitoring efektywnosci wewnetrznego systemu zarzgdzania jakoscig ksztatcenia:

4.1 Biezgca analiza realizowanego planu dziatania WZDiZJK w ramach spotkan Kierunkowych Rad Pro-
gramowych, Rad Pedagogicznych kierunkéw studiéw, Samorzgdu Studentéw, WZDiZJK;

4.2. Przedstawienie Dziekanowi propozycji dziatan majacych na celu podnoszenie jakosci ksztatcenia
na Wydziale;

4.3. Przedstawienie Radzie Wydziatu , UZDiZJK i publikowanie na stronie www sprawozdania z funkcjo-
nowania systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia na Wydziale.

Terminy posiedzen WZDiZIK w roku akademickim 2021/22: 19.10.2021, 14.12.2021, 22.03.2022,
07.06. 2022.

Podsumowanie dziatalnosci za lata 2021-22
1. Przeglad i analiza programow studiow

W pracach Rad Programowych poszczegdlnych kierunkéw studidw dokonano biezgcej aktua-
lizacji programow studidéw dla kierunku i poziomu ksztatcenia na cykl ksztatcenia od roku
akademickiego 2022/23 w zakresie: macierzy efektéw uczenia sie podziatem na za moduty

i przedmioty zajeé i przypisaniem ECTS i godzin realizowanych zajeé z uwzglednieniem metod
ksztatcenia na odlegto$¢ (synchronicznego i asynchronicznego). Na kolejnych posiedzeniach
WZDiZJK podkreslano koniecznos$¢ zwrdcenia uwagi na projektowanie oraz dokonywanie
zmian w programie studidw dla danego kierunku, uwzgledniajgc wtasciwg terminologie,
utrzymanie proporcji godzin zaje¢ na korzys¢ dyscypliny wiodacej i strukture planu stu-
diow, okredlonych w rozporzadzeniu MNiSzW z dnia 27 wrzes$nia 2018 r. w sprawie studiow
( Dz.U. 2018 poz.1861) i rozporzadzeniu MNiSzW z dnia 26 lipca 2019 r. (Dz.U.2019 poz.
1593).
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Szczegdblng uwage przywigzywano do poprawy wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi
- wniosek do Dziekana ws. powotanie interesariuszy zewnetrznych do Rad Programowych

i WZDiZIJK.

Kierunkowe Rady Programowe w wiekszos$ci wywiazaly sie z dopilnowania terminéw aktu-
alizacji danych przewodnikach dydaktycznych/sylabusach na rok akademicki 2022/23 przed
rozpoczeciem zajec¢ dydaktycznych.

Zgodnie z zatozeniami aktualnie obowigzujacej Procedury Weryfikacji Osiggnietych Efektéw
Uczenia sie [WZDiZIK-WNOZ/1]- zostaty przedstawione zestawienia srednich ocen osiggnie-
tych efektéw ucznia sie dla poszczegdlnych kierunkow studidw (w zatgczeniu Raport WZDi-
ZIK dotyczqcy weryfikacji osiggnietych efektow uczenia sie i wprowadzonych korekt w pro-
gramach studiow).

Ponizej zamieszczono skrécony wykaz Srednich ocen za okres studiow i egzamindw dyplo-
mowych oraz procentowe zestawienie odsiewu dla poszczegdlnych kierunkéw i pozioméw
ksztatcenia.

Studiach pierwszego stopnia - $rednia ocen: za cykl ksztatcenia/ egzaminu dyplomowego/
%odsiewu:
e Pielegniarstwo — 4,31/4,54/2,61%;
e Potoznictwo — brak/4,7/2,13%;
Terapia Zajeciowa — 4,6/4,84/brak;
Ratownictwo Medyczne — 4,7/4,56/brak;
Zdrowie Publiczne — brak/4,58/23,1%

Studia drugiego stopnia - Srednia ocen za cykl ksztatcenia / egzaminu dyplomowego/ %od-
siewu:

e Pielegniarstwo — 4,5/4,82/41,76%

Potoznictwo — brak/4,92/19,51%;

Fizjoterapia (studia jednolite magisterskie stacjonarne) — 4,2/4,89/27,7%;
Fizjoterapia (drugiego stopnia niestacjonarne) — 4,38/4,49/66,7%
Zdrowie Publiczne — brak/4,94/25%

Na zadnym Kierunku studiéow nie wskazano modyfikacji efektoéw uczenia si¢ i nie zapropo-
nowano zmiany metod oceny osiagnietych efektow uczenia sie.

Dobor metod oceny osiggnietych efektow uczenia sie dostosowanych do kategorii: wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych) to ciggle aktualny przedmiot dyskusji na posiedze-

niach Zespotu.
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2. Ocena procesu ksztatcenia prowadzgcego do uzyskania zaktadanych efektéw uczenia sie

2.1. Analiza wynikow badan ankietowych przeprowadzonych wsréd studentow (ankiety za
rok akademicki 2020/21) ,Wy napisali$cie — My zrobilismy”?

Ze wzgledu na liczne uwagi do badan ankietowych - zorganizowano spotkanie z petnomocni-
kiem ds. ankietyzacji dr Pawetem Zebrykiem nt. Badania ankietowe na kierunkach studiow
WNoZ.

Whioski
1) Propozycja podziatu pytan na oceniajgce zajecia realizowane wytgcznie
w formie teoretycznej (wyktady seminaria) i oceniajgce zajecia ksztattujgce umiejet-
nosci praktyczne (éwiczenia, zajecia praktyczne i praktyki zawodowe).
2) Rezultaty badan powinny by¢ analizowane przez koordynatora zaje¢ i wnioski prze-
dyskutowane z zespotem nauczycieli prowadzgcych zajecia.

2.2. Badania ankietowe wsrod potencjalnych pracodawcow

W roku akademickim 2020/21 podjeto kolejng probe badan ankietowych wsréd potencjal-
nych pracodawcéw wz. oceny oczekiwan rynku pracy w stosunku do absolwentéw kierun-
kéw studidw WNozZ.

W planach prac kierunkowych Rad Programowych przyjeto opracowanie kwestionariusza

ankiety skierowanej do opiekunéw praktyk zawodowych/stazy.

2.3. Wyniki monitorujace losy zawodowe absolwentéw 2018-2019/ 2019-203

Ankiete wypetnito 187/162 absolwentéw WNoZ w tym z kierunkéw: Fizjoterapii - 62/51,
Pielegniarstwa -54/49, Potoznictwa — 37/42, Ratownictwa medycznego — 10/6, Terapii zaje-
ciowej -5/4, Zdrowia publicznego — 21/10.

Odpowiedzi absolwentdw WNoZ na pytania zawarte w ankiecie:

e 90%/95% podjeto prace zawodowa, respondenci nie wskazywali probleméw w znale-
zieniu pracy;

o 47%/50% jako przyczyne braku aktywnosci zawodowej podato dalszg edukacje;

o 42% /48% jako Zrédto poszukiwania pracy wskazato Internet a 45%/48% 1z polecenia;

e 90% /94% absolwentow podaje, ze profil ukoriczonych studiéw jest zbiezny z wyko-
nywang pracg;

e 86%/91% deklarowato zadowolenie ze swojej pracy ,,zdecydowanie tak” - 33%/34%,
yraczej tak” — 53%57%;

2 Zarzqdzenie nr 18/2017 Rektora Uniwersytetu Medycznego im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu z dnia 8 lutego 2017r. w sprawie ustalenia
Procedury Ankietyzacji w Uniwersytecie Medycznym im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu.

3 Wyniki monitorujgce losy zawodowe absolwentéw ROCZNIKA 2018/2019 i2019/20.

RAPORTY 2021 i 2022 —analiza poréwnawcza. Zrédto: Dziat Promocjii Karier UM im. K. Marcinkowskiego w Poznaniu
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78%/88% deklarowato zadowolenie z otrzymywanego wynagrodzenia (zdecydowanie
tak - 14%/25%, raczej tak - 64%/60%).

Czy Uniwersytet dobrze przygotowat do pracy zawodowe;j?

11%/18% - zdecydowanie tak, 53%/58% raczej tak.

Jezeli nie, to jakie zagadnienia wedtug Pana/Pani opinii nalezy ujg¢ w programie naucza-
nia, aby lepiej przygotowac studentow do wejscia na rynek pracy?

2Wiecej zajec praktycznych” (Potoznictwo, Pielegniarstwo, Fizjoterapia, Ratownictwo
Medyczne, Zdrowie Publiczne) 2021, 2022.

“Kinezyterapia i terapia manualna”, “ Higiena i antyseptyka, ktdra na fizjoterapii prak-
tycznie nie istnieje” (Fizjoterapia), 2022

,Byfo duzo przedmiotow kompletnie nieprzydatnych w przysztej pracy zawodowej, na-
tomiast tych, ktore by sie przydaty byto zbyt mato. Egzaminy w formie praktycznej, nie
teoretycznej. Bardziej doktadna diagnostyka” (Fizjoterapia) 2021,2022.

»Radzenie sobie z sytuacjami stresowymi, rozmowa z pacjentem, odpowiedzialnos¢
zawodowa. Praca w zespole interdyscyplinarnym. Umozliwienie sprawdzenia pytan
po egzaminie w systemie OLAT” (Pielegniarstwo) 2021, 2022.

,Koniecznie lepsze psychologiczne przygotowanie studentéw na trudne rozmowy z pa-
cjentami w obliczu nieuleczalnej choroby czy smierci. Pordd fizjologiczny - ochrona
krocza, pozycje wertykalne” (Potoznictwo), 2022.

,Wiecej zajet z terapeutami zajeciowymi (Terapia Zajeciowa)2021.

»Studia w bardzo duzym stopniu réznig sie od pracy w zawodzie” (ratownictwo me-
dyczne) 2022.

»Wiecej zaje¢ praktycznych majgcych odzwierciedlenie w pracy zawodowej, wiekszy
nacisk na nauke jezyka obcego (Zdrowie Publiczne, spec. zarzgdzanie w opiece zdro-
wotnej)2021.

,Polityka spoteczna i zdrowotna, historia zdrowia publicznego, zdrowie srodowiskowe,
zdrowie globalne” (Zdrowie Publiczne, spec: monitorowanie badan klinicznych) 2021,
2022.

Gdyby miat Pan/Pani mozliwos¢ podjecia ponownej decyzji, to dzisiaj wybratby/wybrataby
Pan/Pani:
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3.

Przeprowadzone hospitacje i ocena zaje¢ dydaktycznych*

Podsumowanie hospitacji za lata 2021/22

KIERUNEK STUDIOW | LICZBA HOSPITACII LICZBA HOSPITACII
PLANOWANYCH PRZEPROWADZONYCH

FIZJOTERAPIA 9 8

PIELEGNIARSTWO 10 7

POLOZNICTWO 12 10

RATOWNICTWO 14 5 w tym praktyki

MMEDYCZNE

TERAPIA ZAJECIOWA | 10 5

ZDROWIE PUBLICZNE | 9 6

Kluczowe wnioski z przeprowadzonych hospitacji zaje¢ dydaktycznych w latach 2021-22

Nauczyciele, u ktérych zostaty przeprowadzone hospitacje w wiekszosci byli wysoko
oceniani.

Wystgpity nieprawidtowosci dotyczace zmiany termindw zaje¢ bez powiadomienia
UCOS.

Wypetnianie byly nieadekwatne protokoty hospitacji zaje¢ dydaktycznych.
Wystepowaty trudnosci w skompletowaniu zespotéw hospitujgcych.

Brak sylabuséw, tresci ksztatcenia nieadekwatne do przypisanych do zaje¢ efektow
uczenia sie, nieaktualne materiaty Zzrodtowe.

Pézno wysytane protokoty z wynikami hospitacji do kierownikéw jednostek i koordy-
natoréw zajeé¢ z powodu braku podpisu wszystkich cztonkéw komisji na protokole.
Studenci rzadko zgtaszajg uwagi podczas hospitacji, uwagi, przekazujg nieformalnie
opiekunom roku, innym nauczycielom lub Dziekanowi.

Praktyki jako forma zajec takze podlegajg hospitacjom, powinny znalez¢ sie w nastep-
nym roku w wykazie hospitacji na kazdym kierunku.

Zatwierdzanie przedmiotow do hospitacji powinno sie odbywac¢ najpdzniej we wrze-
$niu z powodu krotkiego czasu realizacji niektérych przedmiotow w semestrze zimo-
wym.

Wszystkie sytuacje wymagajgce szybkiej interwencji, powinny by¢ zgtaszane do dzie-
kana bezposrednio po hospitacji zajec.

4 Procedura przeprowadzania hospitacji i oceny zajec¢ dydaktycznych. Zatqcznik do Zarzqdzenia Rektora nr 145/21 z dnia 15
listopada 2021.
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Propozycja dziatan majacych na celu podnoszenie jakosci ksztatcenia na WNozZ

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Aktualizacja sylabuséw w zakresie tresci i materiatow zrédtowych adekwatnych
do przypisanych efektéw uczenia sie.

Dobdr metod i sposobéw weryfikacji osiggnietych efektdw uczenia sie w tym
efektdw w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych zdobywanych
na wszystkich formach zaje¢ w tym praktykach zawodowych.

Na egzaminach dyplomowych dobdr metod i sposobdw umozliwiajgcych weryfi-
kacje efektéw uczenia sie osiggnietych w toku catego cyklu ksztatcenia.
Uwzglednienie w koncepcji oraz celach ksztatcenia metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé, a takze wynikajgcych stagd uwarunkowan./ rekomendacje PKA.
Doposazenie zasobdw bibliotecznych w brakujgce podreczniki stanowigce litera-
ture obowigzkowa wskazang w sylabusach do zajec./ zalecenie PKA.
Prowadzenie szkolen kadry nauczycieli z zakresu oceny osiggnietych efektow
uczenia sie.

Przekazywanie przez Dziekana petnych raportéw z ankiet w formie elektronicznej
odpowiednim koordynatorom przedmiotéw w celu ich wnikliwej analizy®.
Wprowadzenie oceny praktyk zawodowych do badan ankietowych oceny zajeé
przez studentéw.

Wdrozenie oceny grup studenckich przez nauczycieli akademickich/osoby prowa-
dzace zajecia dydaktyczne, w formule podobnej do oceny nauczycieli przez stu-

dentéw. /rekomendacje PKA.

10) Wprowadzenie procedury hospitowania zaje¢ praktycznych , praktyk zawodo-

wych zajec¢ on-line oraz wykorzystania analiz do weryfikacji wspotpracy

z pracodawcami. /rekomendacje PKA.

11) Monitorowanie obsady zaje¢ dydaktycznych uwzgledniajgcych odpowiednie

kompetencje nauczycieli do prowadzenia tresci programowych z poszczegdlnych
zajec przewidzianych do realizacji na okreslonym poziomie studiéw./zalecenie

PKA.

5 Zarzqdzenie nr 18/2017 Rektora UMP z dnia 8 lutego 2017r. w sprawie ustalenia ,,Procedury Ankietyzacji
w Uniwersytecie Medycznym im. Karola Marcinkowskiego w Poznaniu.
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12) Prowadzenie hospitacji poszczegdlnych nauczycieli, a nie tylko przedmiotow./ re-

komendacje PKA.

Przyjete uchwaly i wnioski na posiedzeniach WZDiZJK w latach 2021- 22

Uchwata nr 1/2020 WZDizZJK z dnia 19 .10. 2021 roku w sprawie zatwierdzenia planu
prac WZDiZJK na rok akademicki 2021/22.

Whniosek nr 1 /2021-22 WZDiZJK z dnia 19.10.2021 roku dotyczacy przyjecia przed-
stawiciela studentéw powotanego przez Rade Uczelniang Samorzadu Studenckiego
w sktad Wydziatowego Zespotu Doskonalenia i Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia na
WNoZ.

Whiosek nr 2 /2021-22 WZDiZJK z dnia 19.10.2021 roku dotyczacy przyjecia przed-
stawicieli studentow powotanych przez Rade Uczelniang Samorzadu Studenckiego
do Zespotdéw Hospitujgcych Zajecia Dydaktyczne w roku akademickim 2021/22.
Whniosek nr 3 /2021-22 WZDiZJK z dnia 19.10.2021 roku dotyczacy powotania przed-
stawiciela interesariuszy zewnetrznych w sktad Wydziatowego Zespotu Doskonalenia
i Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

WZDiZJK na WNoZ, 16. listopada 2022r.

Przewodniczgca WZDiZJK

dr hab. n. med. Danuta Dyk



